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An unsere Kunden und Geschéftspartner

Granichen, 5. April 2022

COVID-19, Coronavirus
Information Nr. 15/ 5. April 2022

Sehr geehrte Damen und Herren
Sehr geehrte Geschéftspartner

Die Masken sind gefallen, der Bund hat per 1. April 2022 alle Covid-Massnahmen aufgehoben. Obwohl die
Ansteckungszahlen mit der Covid-Variante Omikron nach wie vor hoch sind, scheinen die daraus
resultierenden, schweren Falle fir das Gesundheitswesen eine verkraftbare Belastung zu sein. Die
Gesellschaft atmet nach zwei langen Jahren Pandemie hérbar auf und die Normalitat kehrt zurtick. Mit
Respekt schauen wir auf die Entwicklung im Herbst und hoffen, dass sich die Szenarien der letzten 2 Jahre
nicht mehr wiederholen.

Die Zehnder Group Schweiz AG nimmt ihre Verantwortung gegenuber Kundinnen, Kunden und
Mitarbeitenden wahr und richtet sich nach den Massnahmen von Bund und Kantonen. Uber die aktuelle
Situation bei Zehnder informieren wir Sie nachstehend:

e Ab sofort ist auf dem Geldnde der Zehnder Group in Gréanichen die Maskenpflicht aufgehoben.

e Das Bedrfnis von Mitarbeitenden oder vulnerablen Personen zu ihrem Schutz weiterhin Masken zu
tragen, respektieren wir.

e Grundsatzlich sind Géaste und Mitarbeitende angehalten, Social-Distancing- und Hygienemassnahmen
auch in Zukunft zu berlcksichtigen.

e Der Showroom in Granichen ist ab sofort fir Privatpersonen auf Voranmeldung gedffnet.

o Die Kurse in der Zehnder Academy kdnnen wie ausgeschrieben durchgefuhrt werden.

e Kundenbesuche, Serviceeinsatze und Inbetriebnahmen durch Zehnder Mitarbeitende werden
vollumfanglich angeboten und durchgefihrt.

e Die Mitarbeitenden kehren aus dem Homeoffice zuriick. Es steht ihnen aber auch zukinftig zu, in
Absprache mit den Vorgesetzten, an einzelnen Tagen die Woche, ihren Tatigkeiten im Homeoffice
nachzugehen.

Die Lieferproblematiken, ursprtinglich durch die Pandemie hervorgerufen, jetzt noch verstarkt durch den Krieg
in der Ukraine, sind nach wie vor vorhanden. Soweit moglich werden wir Sie proaktiv Uber
Terminverschiebungen informieren. Eine verbindliche Terminierung ist momentan ausserst schwierig. Fur Ihr
Verstandnis danken wir Ihnen bestens.

Wir wiinschen lhnen einen sonnigen Frihling - bleiben Sie gesund.

Freundliche Griisse
Zehnder Group Schweiz AG
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