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® Design-Heizkorper ® Heiz- und Kiihldecken ® Clean Air Solutions

Wartungsvertrag

fir Zehnder Warmepumpen und Kompaktenergiezentralen

Zehnder ComfoHeat / Zehnder ComfoBox

always the best climate



Wartungsvertrag fiir Zehnder ComfoHeat / Zehnder ComfoBox

Zehnder Wartungsvertrage -
einfach, sicher, wirtschaftlich

Zehnder-Gerate sorgen tagtaglich fur hochsten
individuellen Komfort. Dabei sind sie mit Tausenden
von Schaltvorgangen und Leistungsanpassungen
hohen Beanspruchungen ausgesetzt. Auch wenn
Zehnder-Gerate héchsten Qualitatsanspriichen
entsprechen, kann ein Verschleiss von mechanischen
und elektronischen Teilen sowie eine Verschmutzung
trotz eingebauter Filter nicht ausgeschlossen
werden. Mit einem Wartungsvertrag wird die Sicher-
heit der Anlage sowie die Hygiene gewahrleistet.

Ein regelmassiger Check der Anlage stellt einen ein-
wandfreien Betrieb sicher, erhoht die Lebensdauer
und vermittelt ein gutes Gefunhl.

Vorteile von regelmassiger Reinigung, Filterwechsel und Hygienekontrolle

- Einwandfreier Betrieb und maximale Lebensdauer des Gerates

- Hochste Hygieneanforderungen dank regelmassigem Filterwechsel und kompletter Innenreinigung des Liftungsgerates
- Umweltschonende, wirtschaftliche und energieeffiziente Betriebsweise der Warmepumpe und des Liiftungsgerats

- Fruhzeitige Erkennung von Hygieneproblemen

- Kostenlose Ersatz- und Kleinteile (je nach Vertragsart)

- Friihzeitige Erkennung und Information fiir Komplettreinigung des Gerédtes und des Luftverteilsystems

- Verlasslich gutes Raumklima zu kalkulierbaren Kosten




Wartungsvertrag fiir Zehnder ComfoHeat / Zehnder ComfoBox

Vertragsleistungen im Uberblick

Vertragsleistungen Warmepume Zehnder ComfoHeat Comfort Plus **

Warmepumpe Zehnder ComfoHeat sowie
Zehnder Warmepumpe der Serie 4/5/ 6 oder Apart

Jahrliche Wartung nach Checkliste

Stérungsdienst/ Support wahrend den Birozeiten

Storungsdienst/ Support ausserhalb der Geschéftszeiten ***

Fahrtkostenabdeckung im Falle von Storungen / Reparaturen

Arbeitszeitabdeckung im Falle von Storungen / Reparaturen

X | X | X | X | X

Ersatzteile bis 10 Jahre oder nach Verfligbarkeit ****

Preis in CHF / Jahr (exkl. MwSt.)

480.-

Vertragsleistungen Kompaktenergiezentrale Zehnder ComfoBox Comfort Plus **

Kompaktenergiezentrale Zehnder ComfoBox Q mit Luftungsgerat Zehnder ComfoAir Q 450/ Q 600 sowie
Kompaktenergiezentrale Zehnder ComfoBox mit Warmepumpe der Serie 4 /5 /6 oder Apart mit Liftungsgerat Zehnder ComfoAir 550

Jahrliche Wartung nach Checkliste mit Filterwechsel (inkl. 1 Filterset gratis)

X

Stérungsdienst/ Support wahrend den Birozeiten

Storungsdienst / Support ausserhalb der Geschéftszeiten ***

Fahrtkostenabdeckung im Falle von Storungen / Reparaturen

Arbeitszeitabdeckung im Falle von Storungen / Reparaturen

X | X | X | X

Ersatzteile bis 10 Jahre oder nach Verfligbarkeit ****

Preis in CHF / Jahr (exkl. MwSt.)

925.-

**% Stérungsdienst/ Support fiir die Warmepumpe ausserhalb der Gechaftszeiten: Mo - Fr von 17.00 - 22.00 Uhr, Sa/ So 7.30 - 22.00 Uhr

**%* Zehnder gewahrt wahrend eines Zeitraums von 10 Jahren ab letztem Verkaufsdatum der jeweiligen Anlage eine Verfligbarkeit auf Originalersatzteilen,
ausser auf Bauteile mit elektronischen Komponenten. Auf anderen Ersatzteilen gewahrt Zehnder eine Verfiligbarkeit, solange diese vom Hersteller be-

zogen werden kdnnen.

Bemerkungen:

* Der Premium Plus Vertrag kann fiir Zehnder-Gerate bis zu drei Jahre nach
der Inbetriebnahme abgeschlossen werden. Falls jedoch die Inbetriebnahme
nicht durch Zehnder durchgefiihrt wurde und / oder die Anlage alter als zwei
Jahre ist, findet vor Abschluss eines Vertrages zwingend eine dokumentier-
te, einmalige Wartung durch Zehnder statt. Diese einmalige Wartung wird
nach Aufwand verrechnet und ist nicht Bestandteil eines Wartungsvertrages.
Die Mindest-Laufzeit des Premium Plus Vertrag betrégt drei Jahre. Danach
verlangert sich der Premium Plus Vertrag jeweils stillschweigend um 1 Jahr
bis zum Ende der Laufzeit. Die Gesamtlaufzeit dieses Vertrages ist auf max.
10 Jahre nach Abschluss des Vertrages begrenzt. Danach wird dieser Vertrag
automatisch in einen Comfort Plus Vertrag umgewandelt. Der Premium Plus
Vertrag kann frilhestens nach Ablauf der Mindestlaufzeit, unter Einhaltung
einer zweimonatigen Kiindigungsfrist, schriftlich gekiindigt werden. Danach
ist der Premium Plus Vertrag jahrlich, unter Einhaltung einer zweimonatigen
Kiindigungsfrist, schriftlich auf das Monatsende kiindbar. Mit der Kiindigung
erldschen samtliche Garantieanspriiche.

** Der Comfort Plus Vertrag kann fiir Zehnder-Geréte jederzeit abgeschlos-
sen werden. Falls jedoch die Inbetriebnahme nicht durch Zehnder durchgefiihrt
wurde und / oder die Anlage &lter als zwei Jahre ist, findet vor Abschluss des
Vertrages zwingend eine dokumentierte, einmalige Wartung durch Zehnder
statt. Diese einmalige Wartung wird nach Aufwand verrechnet und ist nicht
Bestandteil des Vertrages. Die Mindestlaufzeit des Comfort Plus Vertrages
ist 1 Jahr. Danach verldngert sich der Vertrag jeweils stillschweigend um
1Jahr, falls er nicht, unter Einhaltung einer zweimonatigen Kiindigungsfrist,
schriftlich auf das Monatsende gekiindigt wird.



Professionelle Leistungen fur lhren Komfort

Der Wartungsvertrag fur die Warmepumpe Zehnder ComfoHeat und die Kompaktenergie-
zentrale Zehnder ComfoBox beinhaltet folgende, jahrlich wiederkehrende Leistungen:

Leistungsbeschrieb
Warmepumpe / Kompaktenergiezentrale

- Offnen und Sichtpriifung des Geréts
= Stérungs- und Funktionskontrolle

= Druckkontrolle des Manometers

- Kontrolle und Nachziehen aller Kabelanschliisse
- Allféllige Isolationsarbeiten

- Test der Relais und Komponenten

- Druckkontrolle Expansionen

- Testbetrieb Heizen / Warmwasser

- Glykol (Frostschutz priifen)

- Messung Kaltesatzkontrolle (HD / ND)
= Anlage auf Leckagen prifen

= Reinigung von Ablauf und Wanne

= Nachinstruktionen

- Pikettdienst ausserhalb der Geschéaftszeiten

Leistungsbeschrieb
Liftungsgerat zu Zehnder ComfoBox

- Offnen und Sichtpriifung des Gerits

= Stérungs- und Funktionskontrolle

- Ersetzen der Geratefilter und Instruktion, weitere Abgabe
von Filterpaketen geméass Zusatzoptionen

- Kontrolle von Fort- und Aussenluftfassung sofern ohne
Hilfsmittel zuganglich (Skyworker, Leiter etc.)

- Uberpriifung und hygienische Beurteilung des Liiftungs-
gerates und des Rohr- und Verteilsystems

- Komplette Innenreinigung des Liiftungsgerates inkl.
Trockenreinigung des Warmetauschers

- Bestandesaufnahme und Information zur Offerterstellung
fir Komplettreinigung des Liftungsgerates und Luftver-
teilsystem nach ca. 5 - 7 Betriebsjahren

- Ersetzen notwendiger Ersatz- und Verschleissteile
nach Bedarf (nach Bedarf praventiv und nur bei Premium
Plus Vertrag)

Leistungsausschliisse
Warmepumpe / Kompaktenergiezentrale

- Schaden, die durch Feuer, Wasser, Bruch, Frost, Strom-
unterbriiche, Korrosionen oder durch den Geratenutzer
entstanden sind

- Fehlerhafte Bedienung der Anlage durch Geratenutzer
- Soleleitung spulen oder Anpassung Glykol

- Glykol-Lieferung

- Spulen der Heizkreise und des Boilerkreises

- Boilerservice (zwingend alle 5 Jahre durch Installateur)

- Wechseln / Reinigen von Ein- und Auslassventilfiltern
(CLD-Filter) > Ausnahme bei Abschluss von Zusatzoption

- Selbstverschuldete Interventionen

- Kein Pikettdienst fir das Liftungsgerat

Leistungsausschliisse
Liftungsgerat zu Zehnder ComfoBox

- Schaden, die durch Feuer, Wasser, Bruch, Frost, Strom-
unterbriiche, Korrosionen oder durch den Geratenutzer
entstanden sind

- Fehlerhafte Bedienung der Anlage durch Geratenutzer

- Nachtragliche Luftmengenanpassungen / Messungen und
technische Anderungen

- Wechseln / Reinigen von Ein- und Auslassventilfiltern
(CLD-Filter) > Ausnahme bei Abschluss von Zusatzoption

- Reinigung des Luftverteilsystems, Komplett- oder
Spezialreinigung am Liftungsgerét (kann/ wird nach
ca. 5 - 7 Betriebsjahren separat offeriert)

- Uberpriifung von Wirkungsgrad der Anlageleistung

- Kontrolle und Reinigung von externen Komponenten wie
Nach- und Vorwarmer, Luftungskomponenten wie VAV

- Funktions- und Integraltest der Brandschutzanlage

- Kein Pikettdienst fur das Luftungsgerat



Wartungsvertrag fur Zehnder ComfoHeat / Zehnder ComfoBox

Zusatzmodule

Kiichenabluftsystem Zehnder ComfoHood

- Allgemeine Funktionskontrolle

- Uberpriifung der Umschalt- und Schmelzlotbrand-
schutzklappe, sofern Zugang gewahrleistet ist

= Kontrolle und Reinigung des Kiichenhaubenabluft-
flhlers, sofern in Kiichenhaube eingebaut

Preis /Jahr (exkl. MwSt.) CHF 40.-

Erdwarmetauscher Zehnder ComfoFond-L

- Uberpriifung der Anlage mit Funktionskontrolle
der Férderpumpe

- Geratereinigung 1
- Uberpriifung Soledruck
- Filterwechsel Zehnder ComfoFond-L * 1
- J:
o I - £ 4
Lo r TF
Preis /Jahr (exkl. MwSt.) CHF 80.- R e

* Filter im Preis nicht inbegriffen (in den Zusatzoptionen ersichtlich)



Wartungsvertrag fiir Zehnder ComfoHeat / Zehnder ComfoBox

Allgemeine Bedingungen

fur Zehnder Wartungsvertrage

1. Anwendbarkeit

Diese allgemeinen Bestimungen gelten durch gegenseitige Unterzeichnung
des Wartungsvertrags durch den Vertragsnehmer und Zehnder. Der Vertrags-
nehmer bestatigt mit Unterzeichnung, dass er zum Abschluss des Wartungs-
vertrags berechtigt ist, insbesondere, dass er tUber allfallig notwendige Ge-
nehmigungen des Eigentiimers der Liegenschaft verfiigt, sofern der
Vertragsnehmer nicht selbst deren Eigentimer ist.

2. Leistungen

Der Vertragsnehmer kann zwischen mehreren Angeboten wahlen. Pro Gerat
oder Zusatzmodul wird ein Vertrag abgeschlossen. Es gelten die im Angebot
beschriebenen Bedingungen. Zehnder ist berechtigt, die Bedingungen und
Leistungen jederzeit zu dndern. In diesem Fall informiert Zehnder den Ver-
tragsnehmer vorgéngig. Bei wesentlichen Anderungen der Leistungen von
Zehnder kann der Vertragsnehmer den Vertrag mit Zehnder ausserordentlich
kiindigen. Ohne Widerspruch des Vertragsnehmers innerhalb von 30 Tagen
nach Ankiindigung der Leistungsanderungen erklart sich der Vertragsnehmer
mit den geanderten Bedingungen einverstanden.

3. Leistungserbringung

Zehnder fiihrt die Leistungen einmal jéhrlich im Abstand von ungefahr 10 bis
14 Monaten nach den jeweils anerkannten Instandhaltungsmethoden aus.
Zehnder beriicksichtigt dabei die gesetzlichen Bestimmungen, anwendbaren
Normen und die Vorgaben unserer Produkteverordnung. Sofern in der Leis-
tungsbeschreibung nichts anderes vereinbart worden ist, erbringt Zehnder
die Leistungen von Montag bis Donnerstag in der Zeit zwischen 07.30-12.00
und 13.00-17.00 Uhr, freitags bis 16.30 Uhr. Zehnder setzt geschulte Tech-
niker ein und hélt Werkzeuge und Messgerate bereit, die fir die Ausfiihrung
der beschriebenen Leistungen erforderlich sind.

4. Leistungsausschliisse

Folgende Leistungen sind in den Wartungspaketen ausgeschlossen:

- Instandhaltungsarbeiten aufgrund hoherer Gewalt, unsachgemaéasse bzw.
fehlerhafte Behandlung der Anlage(n) durch Anlagebetreiber, Uberlastung
oder Vandalismus, Einwirkung von Feuer, Wasser, Bruch, Frost, Korrosionen,
Feuchtigkeit, Uberspannungsschiden elektrischer Zuleitungen, Schaden,
die durch den Gerédtenutzer entstanden sind sowie aufgrund von Strom-
unterbriichen oder durch Gebaudeveranderungen;

- Technische Verbesserungen, Beseitigungen von Schwachstellen oder An-
derungen der Anlage, auch wenn diese aufgrund neuer Vorschriften erfor-
derlich oder von den zustandigen Uberwachungsstellen empfohlen oder
angeordnet werden;

- Instandhaltungsarbeiten an der Stromzuleitung;

- Oberflachenbehandlung von Anlageteilen;

- Umbau oder Modernisierung der Anlage;

- Nachtragliche Luftmengenanpassungen / Messungen und technische An-
derungen;

- Wartungsarbeiten an externen Vorwarm- und Nachheizregistern;

- Das Wechseln/ Reinigen von Ein- und Auslassventilfiltern (CLD-Filter), ausser
gemass Zusatzoptionen geméss Angebot;

- Reinigung des Rohr- und Luftverteilsystems oder Spezialreinigungen am
Gerat;

- Uberpriifung von Wirkungsgrad der Leistung der Anlage;

- Zehnder gewéhrt keinen 24h-Support/ Pikett fiir Komfortliiftungsgerate;

- Sadmtliche Arbeiten bei fiir Zehnder nicht gewdhrtem Zugang zur Anlage
bzw. zum Gerat.

5. Immaterialgiiterrechte

Alle Immaterialgliterrechte an der Anlage einschliesslich jener an der Steue-
rungssoftware, welche den Routinebetrieb, die Wartung und die Reparaturen
ermoglicht, sind Eigentum von Zehnder. Zehnder ist berechtigt, die Steue-
rungssoftware zu aktualisieren. Dies schliesst die Behebung von Defekten
und geringfligigen Verbesserungen ein. Zehnder ist berechtigt, zusatzliche
Gerate und/oder Software zu installieren und diese, sofern geeignet, mit
den Zehnder Service-Geraten zu verbinden, um die Funktionalitdt der instal-
lierten Steuerungssoftware zu verbessern. Zusatzgerate und / oder ein Fern-
liberwachungssystem sofern von Zehnder geliefert und/oder zusatzliche
Software bleiben im Eigentum von Zehnder und kdnnen bei Beendigung des
Wartungsvertrages wieder deaktiviert oder entfernt werden. Zehnder ist be-
rechtigt, ein Ferniiberwachungssystem zu installieren, das Zehnder den Zu-
gang zur Steuerungssoftware zwecks Herunterladen, Gebrauch und Aktua-
lisierung der Daten, die Beschaffung von Schnittstellen-Informationen sowie
den Zugriff auf Protokolle erlaubt.

6. Datenschutz

Im Zusammenhang mit der Wartung kann Zehnder Personendaten (z. B. Na-
me, Adresse, Telefonnummer, E-Mail, Nutzung von Zehnder-Angeboten, Nut-
zungsdaten des Liiftungsgerats von Zehnder u.w.) des Vertragsnehmers nach
den anwendbaren Datenschutzbestimmungen bearbeiten. Mit Unterzeichnung
dieses Wartungsvertrags erklart sich der Vertragsnehmer mit der Bearbeitung
dieser Personendaten einverstanden.

Sofern Zehnder durch die Leistungserbringung Personendaten weiterer Per-
sonen bearbeitet (z. B. Mieter), verpflichtet sich der Vertragsnehmer, dafir
zu sorgen, die betroffenen Personen liber die Datenbearbeitung durch Zehn-
der zu informieren und, sofern notwendig, die entsprechenden Einwilligungen
einzuholen. Zehnder kann vom Vertragsnehmer jederzeit die Herausgabe
entsprechender Nachweise verlangen.
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7. Pflichten des Vertragsnehmers

Der Vertragsnehmer gewahrt Zehnder zur Ausfiihrung der Leistungen zu den
jeweils vereinbarten Arbeitszeiten Zutritt zu allen Teilen der Anlage(n). Der
Vertragsnehmer informiert Zehnder rechtzeitig, 3 Tage vor dem Ausfiihrungs-
termin, Uber Abbruch, Zerstérung oder langerfristige Stilllegung der Anlage,
wobei im letzteren Fall Massnahmen gegen Stillstandschaden zu empfehlen
sind. Wenn die Ausfiihrung ohne Zehnder Verschulden und keiner rechtzeitgen
Information durch den Vertragnehmer, nicht getatigt werden kann, wird fiir
die entstandenen Umtriebskosten ein Betrag von CHF 155.- in Rechnung
gestellt. Ferner teilt der Vertragspartner Zehnder unverziiglich ihm bekannt
gewordene Schiaden sowie Anderungen der Betriebsbedingungen mit. Der
Vertragsnehmer ist fir allfallige Fremdinstallationen verantwortlich.

Der Vertragsnehmer verpflichtet sich bei Eigentiimerwechsel Liegenschaft,
in welcher das Zehnder-Liftungsgerat installiert ist (z. B. Verkauf), alle Rech-
te und Pflichten aus diesem Vertrag auf den Rechtsnachfolger zu Gibertragen.
Bei Eigentlimerwechsel kann Zehnder nach freiem Ermessen den Vertrag
unter Einhaltung einer zweimonatigen Frist auf das Monatsende auflosen
und eine Geblhr fir die vorzeitige Beendigung verlangen.

LOst Zehnder bei Eigentimerwechsel den Vertrag nicht auf, bleibt der Ver-
tragsnehmer bis zum Ende der Mindestlaufzeit verpflichtet. Im Falle eines
Ubertrags des Vertrags auf einen neuen Eigentiimer bleibt der Vertragspart-
ner wiahrend 3 Monaten nach Ubertragung fiir simtliche Forderungen von
Zehnder aus diesem Vertrag zusammen mit dem neuen Vertragspartner so-
lidarisch haftbar.

8. Wartungspreis

a) Zahlungsvereinbarung

Im Wartungspreis sind die nach dem Vertrag beschriebenen Leistungen inkl.
Fahrgelder und Fahrzeiten enthalten. Die Vertragskosten sind jeweils fir ein
Vertragsjahr im Voraus zu entrichten. Samtliche Forderungen von Zehnder
gegeniiber dem Vertragsnehmer sind innert 30 Tagen nach Rechnungsstellung
vollstandig zu bezahlen. Bei Zahlungsverzug ist Zehnder berechtigt, die Leis-
tungen auszusetzen und eine Mahngebiihr vom Vertragsnehmer zu erheben.
b) Anpassung des Wartungspreises

Der Vertragspreis entspricht den bei Abschluss des Vertrages giiltigen Kos-
ten. Zehnder ist nach Abschluss des Vertrags berechtigt, insbesondere bei
fiir Zehnder selbst gestiegenen Kosten, Preisanpassungen vorzunehmen.
Widersetzt sich der Vertragsnehmer einer nachtraglichen Preisanpassung
innert 30 Tagen nach deren Ankiindigung durch Zehnder, steht ihm ein ausser-
ordentliches Kiindigungsrecht zu. Nach Ablauf dieser Frist gilt die Preisan-
passung von Seiten des Vertragsnehmers als angenommen.

Der Vertragsnehmer tradgt im Zusammenhang mit diesem Vertrag stehende
Steuern und Geblihren.

9. Haftung

Die Haftung von Zehnder ist soweit gesetzlich zulassig ausgeschlossen. Fiihrt
der Vertragsnehmer, dessen Beauftragter oder Drittpersonen ohne vorgan-
gige Zustimmung von Zehnder irgendwelche Arbeiten an der erwahnten An-
lage(n) aus, so lehnt Zehnder jegliche Haftung ab. Um die Sicherheit und den
Betrieb der Anlage nach einem solchen Eingriff wieder zu gewahrleisten, kann
Zehnder auf Kosten des Vertragsnehmers eine Zustandsanalyse durchfiihren.
Zehnder haftet nicht fir Ausfélle, Schwankungen oder Verédnderungen die
den Betrieb der Anlage beeintrachtigen, unabhéngig der Ursache.

10. Méngel

Zehnder gewahrt, anstelle der gesetzlichen Gewahrleistung, auf die ausge-
flhrten Arbeiten gemass diesem Vertrag eine eingeschrankte Garantie, sofern
der Vertragsnehmer allfallige Méngel innert zehn Tagen nach deren Entdeckung
bzw. langestens sechs Monate nach letzter Leistungserbringung von Zehnder
an Zehnder mitteilt. Zehnder entscheidet nach freiem Ermessen lber die Art
der Mangelbehebung. Die Garantie beschrankt sich auf die jeweils von Zehn-
der ausgefiihrten Arbeiten. Ausgeschlossen von dieser Garantie sind Leis-
tungeeinbussen u.dgl., die auf normale Abnutzung oder vorbestehende Man-
gel zurickzuflihren sind oder die wéahrend des Zahlungsverzugs des
Vertragsnehmers bis zur vollstédndigen Bezahlung samtlicher ausstehender
Forderungen von Zehnder entstehen. Die Garantie erlischt in jedem Falle,
sofern der Vertragsnehmer Arbeiten am Gerat durch Dritte ausfiihren lasst
oder zum Zeitpunkt der Anzeige eines Mangels der Wartungsvertrag durch
den Vertragspartner nicht mehr besteht. Im Ubrigen ist die gesetzliche Ge-
wébhrleistung fiir Mangel explizit ausgeschlossen.

11. Vertragslaufzeiten

a) Mindestvertragsdauer je nach gewahlter Vertragsvariante

- Die Mindestlaufzeit des Premium Plus Vertrags betragt 3 Jahre

- Die Mindestlaufzeit des Comfort Plus Vertrags betragt 1 Jahr

b) Verlangerung

Samtliche Wartungsvertrage verlangern sich jeweils stillschweigend um ein
Jahr, sofern der Kunde nicht unter Einhaltung einer zweimonatigen Kindi-
gungsfrist der Verlangerung schriftlich widersprochen hat.

12. Schlussbestimmungen

a) Keine Abtretung

Abgesehen von Fillen gemass Ziff. 7 dieser Bedingungen ist der Vertrags-
nehmer nicht berechtigt, ohne Zustimmung von Zehnder den Vertrag auf
einen Dritten zu lUbertragen.

b) Anwendbares Recht

Friihere Vereinbarungen werden durch den Abschluss dieses Wartungsver-
trags aufgehoben. Auf diesen Vertrag ist ausschliesslich schweizerisches
Recht anwendbar.

c) Gerichtsstand

Gerichtsstand fiir Streitigkeiten im Zusammenhang mit diesem Vertrag inkl.
dessen Gililtigkeit ist Granichen. Zehnder ist auch berechtigt, am Wohnsitz
des Vertragsnehmers zu klagen.



Wartungsvertrag fiir Zehnder ComfoHeat / Zehnder ComfoBox

Wartungsvertrag

fur Zehnder Komfortluftungsgerate

Eigentiimer / Verwaltung (vom Vertragsnehmer / Antragsteller auszufiillen)

Eigentlimer/ Verwaltung
Name / Vorname
Strasse / Nr.

PLZ /Ort

Mobil / Telefonnummer E-Mail

Anlagestandort (bitte ausfiillen, wenn nicht gleiche Adresse wie oben)

Kontaktperson vor Ort: Name / Vorname

Strasse / Nr.

PLZ /Ort

Mobil / Telefonnummer E-Mail

Geratetyp Seriennummer
Inbetriebnahme durchgefihrt von Zehnder andere Firma Datum der Inbetriebnahme

Leistungsbeschreibung / Ihre Vertragswahl

Zehnder ComfoHeat (Warmepumpe) Zehnder ComfoBox (Kompaktenergiezentrale) Zusatzleistungen
Wartungsvertrag Premium Plus Wartungsvertrag Premium Plus Zusatzleistung ComfoFond-L
Wartungsvertrag Comfort Plus Wartungsvertrag Comfort Plus Zusatzleistung ComfoHood

(von Zehnder auszufiillen und mit Bestéatigung an den Vertragsnehmer / Antragsteller zu retournieren)

Kundennummer Auftragsnummer
Vertragsnummer Wartung Nr.
Projektnummer Equipment

Vertragsbeginn

Die allgemeinen Bedingungen fir Zehnder Wartungsvertrdge sind integraler Bestandteil dieses Wartungsvertrags.
Der Vertragsnehmer bestatigt, dass die allgemeinen Bedingungen fiir Zehnder Wartungsvertrage erhalten und gelesen zu haben.

Ort/Datum Unterschrift Vertragsnehmer / Antragsteller

Gréanichen, Datum Unterschrift Zehnder

Gerne stellen wir Ihnen nach Erhalt die Vertragsbestatigung zu.

Herzlichen Dank fiir Ihr Vertrauen. Visum Zehnder Mitarbeiter

Zehnder Group Schweiz AG = Moortalstrasse 3 = 5722 Granichen = Schweiz
wartungen.ventilation@zehndergroup.com = www.zehnder-systems.ch



Wartungsvertrag fiir Zehnder ComfoBox / Zehnder ComfoHeat

Zusatzoptionen

Wahlen Sie die Option von zusatzlichen Geratefiltern. Gerne besprechen
wir mit Ihnen die Vorteile der zusatzlichen Filterpaare. Unser Techniker bringt
Ihnen Ihre gewahlte Option am Wartungstag gleich zu Ihnen mit.

Geratefilter 1Paar 2 Paar Preis / Paar *
Zehnder ComfoAir 350/550 CHF 49.05
Zehnder ComfoAir 500 CHF 53.00
Zehnder ComfoAir Q350/Q450/Q600 CHF 42.35

Ersatzfilter fiir Filtergehduse

F7 Taschenfilter CHF 73.50
F7 Taschenfilter mit Metallbtigel CHF 93.10
F9 Taschenfilter CHF 90.10
F7 Aktivkohlefilter CHF 266.30

Filter fiir Zehnder ComfoFond-L

G4 Zehnder ComfoFond-L 500 CHF 57.00
G4 Zehnder ComfoFond-L fiir Zehnder ComfoBox CHF 28.00
G4 Zehnder ComfoFond-L fiir Zehnder ComfoAir Q CHF 53.80
Abluftventil-Filter 10 Stk. Preis/VE *
CLD-Filter weiss CHF 49.00
CLD-Filter schwarz CHF 49.00
G3 flr Abluft-Tellerventil 100 CHF 26.45
G3 Abluft-Tellerventil 125 CHF 27.45
Abluftventil-Filter ersetzen am Wartungstag ** exkl. Filter Pauschal *
Zeitaufwand CLD-Filter ersetzen CHF 89.00
Ort / Datum Unterschrift

* alle Preise exkl. MwSt.

** Fiir Schdaden, welche beim Demontieren der CLD-Gitter entstehen kénnen, libernimmt Zehnder keine Haftung.
Bei Raumhd&hen bis 3.5 Meter CLD-Filter durch Zehnder ersetzt werden, dem Techniker steht hierfir eine
Leiter bauseitig zur Verfligung. Bei Hohen iliber 3.5 Meter ist der Betreiber selber fiir den CLD-Filterwechsel
verantwortlich.

Zehnder Group Schweiz AG = Moortalstrasse 3 = 5722 Granichen = Schweiz
wartungen.ventilation@zehndergroup.com = www.zehnder-systems.ch
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